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Mensaje de la Junta Directiva

Juan David Morgan G.
CEO

El ano 2021 finalizé enfrentado todavia el
impacto de la pandemia covid-19, sin
embargo, el alcance de la vacunacion ha
traido un panorama mas optimista para el
pais.

En Morgan & Morgan, el compromiso para
apoyar a nuestros grupos de interés se
mantuvo vigente y enfocado en responder y
gestionar sus necesidades.

En ese sentido, continuamos nutriendo
nuestro Programa de Bienestar Corporativo
priorizando la salud y la calidad de vida laboral
de nuestros colaboradores, manteniendo el
modelo de trabajo hibrido en varias areas, y
manejando  protocolos  estrictos  de
bioseguridad y atencion a casos de covid-19,
asi como la continua promocion de la
vacunacion. Mantuvimos este ano programas
que nacieron con la pandemia como el de
Telemedicina, Salud Mental y reactivamos la
atencion personalizada en nuestra clinica
Medimor. También ofrecimos un sinnimero
de charlas y talleres enfocados en ergonomia,
nutricion, vida sana, estrés, uso efectivo del
tiempo y teletrabajo, entre otros.

Conscientes de nuestra responsabilidad
continuamos apoyando a nuestros clientes en

su recuperacion laboral 'y econdmica,
brindando soluciones que hoy, han permitido
la continuidad de sus negocios.

Con la comunidad seguimos trabajando a
través de Fundamorgan, que en 2021 cumplio
20 anos de operacion, y entre sus logros mas
importantes podemos destacar que el
Programa de Asistencia Legal Comunitaria ha
atendido mas de 3,200 procesos legales a
personas que de otra manera no hubiesen
podido pagar este servicio en procesos de
familia y violencia doméstica y ha capacitado a
mas de 11,000 personas a través de
actividades y charlas con el propdsito de
sensibilizar sobre la violencia doméstica, sus
inicios y como detenerla. En el caso del
Programa de Educacion en Ciudadania se han
ofrecido espacios de formacion a mas de
12,000 jovenes en temas sobre habilidades
para la vida, democracia y derechos humanos.
Ademas, se han entregado 30 becas a
estudiantes de la Facultad de Derecho de la
Universidad de Panama.

Con el objetivo de fomentar practicas
sostenibles que promuevan la recuperacion
de nuestro medio ambiente y la correcta
disposicion de los desechos, Morgan &
Morgan instalé el primer biodigestor en la
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Republica de Panamd. El biodigestor
complementard el ya existente Centro de
Reciclaje que opera en el MMG Tower, sede de
las operaciones de Morgan & Morgan.

Como es de conocimiento de nuestros
clientes, colegas y la comunidad, mi hermano
y fundador de esta empresa, Eduardo Morgan
Gonzalez descanso en la Paz del Senor el 8 de
julio de 2021, no obstante, la cultura que él
dejo cimentada seguird creciendo para que
esta organizacion sea parte del desarrollo
integral de nuestro pais a través de todos los
procesos, programas y proyectos legales,
fiduciarios, financieros y de responsabilidad
social que promovemos. Mantener vivos sus
valores y que permeen en las nuevas
generaciones es nuestro compromiso.

A pesar de lo retador del panorama, hoy
miramos hacia el futuro con el compromiso
de continuar trabajando con renovado
entusiasmo en nuestro propdsito de aportar al
desarrollo social y econdmico del pafls, tal
como lo hemos venido haciendo por casi un
siglo. Seguiremos trabajando en los temas
materiales, asi como en desarrollar e impulsar
negocios cada vez mas sostenibles, con miras
a aportar a la recuperacion de Panama.
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Obra de Madijuly Romero
Concurso “Desafios de la juventud en tiempos de pandemia:
derechos humanos y participacion ciudadana".
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Sobre este informe

Alcance y cobertura

Morgan & Morgan a través de este informe
ofrece informacion relevante a sus
diferentes grupos de interés sobre sus
procesos, estrategia de sostenibilidad y los
logros alcanzados durante el ano 2021, asi
como de los principales impactos
econdmicos, ambientales y sociales que la
actividad de la organizacion, que
comprende las sociedades civiles, Morgan
& Morgan y Morgan & Morgan Legal
(operaciones en Panama), ha tenido
durante ese periodo.

La firma estd adherida al Pacto Global de

las Naciones Unidas desde el ano 2002;
este documento constituye el Informe de

IGUALDAD

Progreso de su compromiso con los 10
Principios que forman parte de esta
iniciativa en  materia de derechos
humanos, estandares laborales, medio
ambiente y anticorrupcion.

Ademas, Morgan & Morgan comprende el
rol fundamental que tienen las empresas
en la consecucion de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), por lo que ha
asumido el compromiso de ejercer su
actividad contribuyendo al cumplimiento
de esta agenda de caracter universal, que
busca un cambio de paradigma en
relacion con el modelo tradicional de
desarrollo hacia un desarrollo sostenible.
En este sentido, priorizamos nuestros
esfuerzos en los ODS 4,5,8,12,13,16y 17.

4 o Este informe representa ademas, el primer acercamiento de Morgan & Morgan
a reportar los impactos en las tres esferas: econémico, social y ambiental
bajo los estandares GRI, con el que la empresa busca reforzar el

compromiso con sus publicos de interés, quienes pueden acceder de manera
g pusmzcon transparente a los informes a través de los sitios:

RESPONSABLES

www.morimor.com y www.fundamorgan.org

Para preguntas o sugerencias, puede contactar a la Vice Presidente Asistente de Responsabilidad Social Empresarial

camila.vengoechea@morimor.com.

Informe de Sostenibilidad 2021
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Sobre nosotros

Morgan & Morgan es una firma de abogados,
nacida en 1923, de origen panameno con una
completa gama de servicios legales. La firma
asiste  regularmente a clientes locales vy
corporaciones multinacionales de diversas
industrias, incluyendo a reconocidas instituciones
financieras, agencias de gobierno y a clientes
individuales.

Particularmente, la firma ha estado involucrada en
todas las etapas del desarrollo de megaproyectos
relacionados con temas de energia, suministro de
agua, construccion, petroleo, mineria,
infraestructura publica, ventas al por menor,
puertos, transporte, entre otros.

El crecimiento de la economia panamena vy el
hecho de que Panama se ha convertido en un
importante centro regional para el comercio
mundial ha permitido que los abogados de la
firma adquieran una experiencia considerable en
practicas multidisciplinarias que cubren todo el
escenario de las necesidades de sus clientes.

Nos manejamos con
Integridad | honestidad y transparencia.
Nuestra conducta es ética.

Valores

Trabajamos con dedicacion y
Compromiso profesionalismo. Tenemos un

fuerte sentido de pertenencia

y lealtad hacia la institucion.

Proposito
Contribuir al

desarrollo social y
econdmico del pais

conforme a los mas sélidos principios

Mostramos calidad humana,
Fraternidad | promovemos el sentido de

familia y las relaciones de

confianza y respeto.

morales y a un fuerte compromiso con la Nos apoyamos
incondicionalmente,
intercambiamos conocimient
nos esforzamos por mantener

armonia.

comunidad, con nuestros clientes y con

Trabajo en
equipo

nuestros colaboradores.

Nos preocupamos por

Solidaridad mejorar el bienestar de
nuestros colaboradores y de
nuestra comunidad.

Aspiramos a perdurar y sequir

T engrandeciendo el legado de
Sostenibilidad Morgan & Morgan de

CaSi 1 OO aﬁOS OfreCiendO generacién en generac]én_
servicios legales basados
en conflanza y eficiencia
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Areas de practica

Banca y Financiamientos

Bienes Raices

ET8

—

Contratos y Adquisiciones
Gubernamentales

Cumplimiento Regulatorio

Defensa a la Competenciay
Proteccion al Consumidor

Derecho Fiscal

Asociacion de Cumplimiento
de Panama (Asocupa)

Asociacion de Directoras
de Panama

Q

N
(@ O
\ /

O

Asociaciones y gremios

Asociacion Interamericana de
Propiedad Intelectual (ASIPI)

Derecho Laboral

Derecho Migratorio

Derecho Penal

Asociacion Panamena de
Derecho de la Propiedad
Industrial (APADEPI)

Asociacion Panamena de
Derecho Maritimo
(APADEMAR)

Asociacion Panamena de
Ejecutivos de Empresas (APEDE)

Derecho Tecnolégico, Startups

Energia y Recursos

Fusiones y Adquisiciones

Asociacion Panameia de Empresas
de Cumplimiento (APEC)

British Chamber of
Commerce Panama

Camara de Comercio de
Chiriqui

Camara de Comercio e
Industria Panameno-Alemana

Camara de Comercio
México - Panama

Camara de Comercio, Industrias
y Agricultura de Panama

y Proteccion de Datos Naturales

Litigios Maritimos Litigios y Resolucion de Mineria
Conflictos

Planificacion Patrimonial Propiedad Intelectual Proyectos

Camara Maritima de Panama

CAPADESO

CAPATEC

Registro y Financiamiento
de Naves

Seguros y Reaseguros

Servicios Corporativos

China Go Abroad

Colegio de Contadores
Publicos Autorizados

Colegio Nacional de
Abogados de Panama

Valores y Mercado de Capitales

Consejo Empresarial de
América Latina (CEAL)

DC Bar Association

FIBA-Florida International
Bankers Association

ICC Panama
(Camara de Comercio)

Instituto de Gobierno
Corporativo de Panama

International Bar
Association (IBA)

International Fiscal
Association (IFA-Panama)

International Tax Planning
Association (ITPA)

International Trademark
Association (INTA)

New York State Bar-Office
of Court Administration

Society of Trust and Estate
Practitioners (STEP)

SUMARSE

The American Chamber of
Commerce & Industry of
Panama (AMCHAM)

The Florida Bar
Association

The International Academy
of Estate and Trust Law

The Maritime Law Association
of the United States

Informe de Sostenibilidad 2021
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Alcance global

Principios o Compromisos

/ Declaracion
Pro-Bono de las
Américas

Iniciativa de
Paridad de
Género (IPG)

A\\N

Women
Empowerment
Principles (WEP)

Empresa firmante
del Pacto Global

de las Naciones

Con el fin de brindar a nuestros clientes a nivel mundial un servicio excepcional e innovador,
Morgan & Morgan es el representante exclusivo en Panama de las siguientes redes profesionales:

) AFa Intemnationa

fEI.- \ Employment

Aj Law Alliance

\ = GLOBAL HR LEGAL SOLUTIONS

//‘\\
(5"

WSG

World Services Group

American Law Firm Association (ALFA):

Con 145 firmas miembro en todo el mundo (80 en los Estados Unidos), ALFA es la
principal red global de firmas de abogados independientes cuyo éxito esta
impulsado por relaciones locales amplias y profundas en todo el mundo.

Employment Law Alliance (ELA):

Con una red de 3000 abogados laborales y de empleo en los 50 estados de EE. UU. y
300 ciudades de todo el mundo, ELA es un recurso legal Unico y poderoso para los
empleadores. Abogados de nuestro grupo de practica Laboral e Inmigracion
participan en las actividades de networking de esta organizacion.

Terralex:

Red mundial de 17,000 abogados en mas de 155 importantes firmas de abogados
independientes ubicadas en 100 paises y 44 estados de los Estados Unidos. Los
abogados de Terralex gufan a los clientes a través de los desafios de los negocios
globales. Morgan & Morgan es el representante exclusivo en Panama de Terralex
desde 1990.

World Services Group (WSG):

Red global cuyos miembros se encuentran entre los principales proveedores de
servicios comerciales profesionales. Hay mas de 130 firmas miembro que
representan a clientes en todo el mundo. Morgan & Morgan es el representante
exclusivo en Panama de WSG desde 2002.

Informe de Sostenibilidad 2021
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Cifras relevantes clientes
Clientes procedentes de 90 palses, entre ellos:
de la firma en 2021

Con casi 100 anhos de trayectoria, Morgan & Morgan es un bufete
de abogados multidisciplinario lider en el segmento de
servicios legales relacionados con la industria maritima,
planificacion fiscal y operaciones de empresas multinacionales.
Ademas, es la firma de abogados mas grande de Panama por
numero de colaboradores y socios.

Estados Unidos

Panama

Colombia

O O La mayoria de los clientes son corporaciones locales y
- = extranjeras, companias relacionadas al sector maritimo y
g g mercado internacional. A través de intermediarios y
405 48 aliados estratégicos se atiende un mercado global,
principalmente de América y Europa. Localmente se
Colaboradores Socios atiende la demanda de servicios de individuales y

empresas interesadas en un servicio de alta calidad para

atender sus necesidades.
08
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Reconocimientos

Gracias a la confianza de nuestros clientes y al posicionamiento de nuestra marca en el mercado, nuestra firma y su
equipo de abogados y abogadas cada afio son distinguidos por los directorios y medios de referencia en el sector legal.

Posiciones en los principales directorios le

Chambers Global

2

K

TOP RANKED EN Senior Banda Banda
\ () Statespeople Banda Banda
\ Chambers ’ 5 / 5 1 3 ] #1 # 2 Associate
S, GLon 2 . #3  pgq o
*/92020v Areas de practi Abogados S Coming  toWatch
Vorgan & vorgan reas de practica -g
destacadas destacados g Abogados
“Mayor niimero de rankings para
una firma de abogados en Panamd”
Chambers Latin America Q /ﬁﬂj\ Senior Banda .
N Statespeople Banda
§ TOPRANKED o o #1 #2 #3 Fande Up and Associate
Chambe wn p an
\. Lati rs. " 7/7 20 2 #4 Coming to Watch
@ Latin America o 3 '8
*p 2021 = Areas de practica Abogados 7 Abogados
Morgan & Morgan destacadas destacados &
“Mayor nimero de rankings para
una firma de abogados en Panamd”
Chambers High Net Worth
Guide / Private Wealth Law /ﬁﬁj\ Banda
N Banda
# 1 Banda
TOP RANKED
N Chambers @ 1 / 1 6 3 #2 #3 Up ar.1d Associate
b High Net Worth L4 < L L. s Coming to Watch
% 2021 & Areas de practica Abogados <
<)
. - destacadas destacados < Abogados
Morgan & Morgan “Firma con mds abogados en el ranking”
Legal 500 9
The /ﬁﬂj\
b Leading Next
1 0 / 1 2 2 5 " Individuals CGeneration Rising
] Partners
S Stars
200 M estacadss | destacado e 6 6
destacadas destacados a Abogados
“Firma de abogados panamena con mds
dreas de prdctica y abogados en el ranking”
IFLR 1000 Q
b Highl
ignily
5/ 5 6 3 Regarded Expert Rising
g Consultant Star
RECOGNISED L , . .8
destacadas destacados - ogados

Informe de Sostenibilidad 2021
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Posiciones en los principales directorios legales

Who's Who Legal

Who's Who Legal

Labour, Employment & Benefits 2021

Abogados
destacados

Latin American Corporate
Counsel (LACCA)

.8
3

Abogados
destacados

Benchmark Litigation

LATIN AMERICA

-8
3

Abogados
destacados

World Trademark Review

=WTR

.8
1

Abogados
destacados

Latin Lawyer y Vance
Center New York

LATIN LAWYER AND
THE VANCE CENTRE'S

PRO BONO
LEADING LIGHTS 2021

Otras distinciones recibidas en 2021

Pro Bono Leading Light.

Latin Lawyer 250

Reconocida como la firma
de abogados mas grande
de Panama.

Monitor Empresarial
de Reputacion
Corporativa (MERCO)

L
merco

RESPONSABILIDAD ESG

Reconocida entre las 100
empresas con la Mejor Reputacion
Corporativa, Compromiso Social y
Buen Gobierno en Panama.

Chambers Latin
American Awards
2021

Chambers/—]

Shortlisted

Latin America

2021

Nominada a “Firma del Aio
en Panama”.

Chambers Latin
American Awards

“Diversity and Inclusion:
Outstanding Contribution.”: Carlos
Ernesto Gonzalez Ramirez.

Benchmark Litigation
Awards 2021

LATIN AMERICA

Preseleccionada como “Firma de
Litigio y Arbitraje del Ao en
Panama”y Simén Tejeira Q. como
“Litigante del Aflo en Panama”.

Patent Lawyer
Magazine

Patent Lawyer

Reconocida como una de las firmas
de abogados lideres en Panama en
Derecho de Patentes.

Informe de Sostenibilidad 2021
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Morgan & Morgan:
cultura del
conocimiento

La mayor fortuna que han tenido
los fundadores de la firma son sus
conocimientos e intelecto, que
sumados al espiritu y deseo de
querer hacer las cosas bien a través
de su profesion y aprovechamiento
del talento de su equipo, han
favorecido una espiral en la que el
conocimiento crece y se comparte
generosamente,

Startup Series

Un espacio informativo disefado para
emprendedores y profesionales independientes
que buscan impulsar sus iniciativas comerciales.
La plataforma ofrece diversos recursos sobre
temas legales de interés, elaborados por nuestro
equipo legal.

<’ 7
9 1,367

N° de articulos N° de visitas al sitio

Covid Resources Center

Compilacion de normas promulgadas por
varias entidades gubernamentales, asi como
boletines informativos, informaciéon  sobre
plazos, seminarios web y articulos de interés
sobre las diferentes medidas implementadas en
Panama y que impactaron en las operaciones
comerciales de las empresas.

= e8]
5 14 7,679

Alertas y articulos Webinars  N° de visitas al sitio

legales

Informe de Sostenibilidad 2021

295

Publicaciones

16

Webinars

56

Alertas y articulos
legales

223

Otras publicaciones en
medios del sector legal
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Obra de Alejandra Julieth Valdespino Cdrdoba
Concurso “Desafios de la juventud en tiempos de pandemia:
derechos humanos y participacion ciudadana".

Estrategia de Sostenibilidad

Nuestra estrategia de sostenibilidad se enfoca en los siguientes pilares:

ESTANDARES
CORPORATIVOS

BIENESTAR
CORPORATIVO

Pilares
Internos

MEDIO
AMBIENTE

EDUCACION
EN CIUDADANIA

ACCESOALA
JUSTICIA

Pilares
Externos

Ejecutados por

A\

FUNDAMORGAN

*Al momento de esta publicacion se estd trabajando en la renovacion de la estrategia para alinearlos a los conceptos de ASG.

Informe de Sostenibilidad 2021

12



A\\N
MORGAN & MORGAN

Pilares Internos
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® Estandares Corporativos

Q Gobierno Corporativo

Morgan & Morgan es una sociedad civil

Desde sus inicios ha sido con 48 socios. La junta de socios escoge

fundamenta| Para I\/\C)rgan & I\/\Ol’gan los socios que estaran administrando la
mantener un alto nivel de ética operacion a través de un comité de alta
gerencia que coordina las labores de las

profesional en todas sus relaciones, diferentes &reas de negocio y soporte
: : , administrativo. En adicion, existen los

ya sea entre sus propios socios, asl siguientes comités que tocan temas

como frente a sus colaboradores, puntuales:

clientes, proveedores y Comité de Tecrologiz

comunidades en las que tiene Comité de Auditorfa y Riesgo

- Comité de Nominacion y Gobierno
presencia. Corporativo

Comité de Sequridad Informatica

14
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Cédigo de Etica

Los principios y valores de la organizacion
se encuentran plasmados en el Codigo de
Ftica. A través de este documento, se
establecen las normas que deben guiar el
comportamiento de todos los miembros
de lafirmay se ofrece una gufa que orienta
y provee de elementos para la toma de
decisiones en cuestiones de ética.

El conocimiento y el cumplimiento del
Codigo de Etica es obligatorio para todos
los integrantes de la organizacion. Tienen
especial relevancia las reglas sobre
prevencion de blanqueo de capitales y de
financiacion del terrorismo, conflictos de
interés y proteccion y privacidad de datos
personales.

El Cédigo de Eticay
é\\\ \ la Politica de Proteccion de Datos
= se encuentra disponible en

Para conocimiento y consulta de todos los grupos
de interés y es revisado periédicamente.

Proteccion y privacidad de datos personales

Morgan & Morgan resguarda vy
protege la informacion personal a la
que tiene acceso por parte de sus
colaboradores, ejecutivos, abogados,
clientes, proveedores, contratistas vy
cualquier persona que interactla con
ella con alto nivel de confidencialidad
a través de medidas administrativas y
tecnologicas adecuadas para dar
sequridad a dichos registro.

La firma en su condicion de
proveedores de servicios legales tiene
la obligacion profesional, ética y legal
de mantener confidencial toda la
informacion que recibe, como parte
de su relacion abogado-cliente.

Curso sobre:
Cédigo de Etica y Cumplimiento a
través de Morgan Academy

Cumpliendo con altos estandares
corporativos de la organizacion, y para
asegurar que los colaboradores
conozcan la Politica de Cumplimiento
y Codigo de FEtica, se capacitan
anualmente a través de la plataforma
de "Morgan Academy”.

mantiene el
compromiso de salvaguardar la
informaciéon  que almacena /o
procesa de las personas, ya sean
naturales o juridicas.

Adicionalmente,

Como  medida  para  cumplir
plenamente con la Ley No. 81 de 2019
que busca proteger los datos
personales de los ciudadanos vy
residentes en Panamda, Morgan &
Morgan designd un Oficial de PDP
conel fin de salvaguardar de la mejor
manera los derechos de nuestros
clientes y demas grupos de interés.

www.morgan-academy.com

Informe de Sostenibilidad 2021

Prevencion del blanqueo de capitales
y de la financiacion del terrorismo

Como parte de nuestro compromiso con la
legislacion 'y regulaciones internacionales,
especialmente la Ley No. 23 de 27 de abril de
2015, "Que adopta medidas para prevenir el
blanqueo de capitales, el financiamiento del
terrorismo y de la proliferaciéon de armas de
destruccion masiva y dicta otras disposiciones”y
sus modificaciones, todos los colaboradores de
Morgan & Morgan se capacitan anualmente en
este tema que representa una amenaza para la

paz, la seguridad, los derechos humanos, la

estabilidad democrdtica y el desarrollo
econoémico y social del pafs. Una forma efectiva
para evitar y combatir los riesgos de blanqueo
de capitales y el financiamiento del terrorismo
es la prevencion y la docencia.

El drea de Cumplimiento lidera los esfuerzos
para prevenir que la organizacion se vea
afectada en su reputacién, legal U
operacionalmente, por actividades sospechosas
en lo que a blanqueo de capitales, legitimacion
de capitales, lavado de dinero o financiamiento
al terrorismo se refiere. EI departamento de
Cumplimiento se encarga de la implementacion
de la Politica “Conozca a su Cliente’, con base en
los mas altos estandares mundiales, aplicando
los manuales de procedimientos que para este
efecto se han elaborado.
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Materialidad de Riesgos

. . O O O O >
SIStema de Den uncias Punto de partida Mapa de Riesgos Andlisis de Materialidad Acciones
Existe una politica que establece el Sistema de Denuncias y se refuerza anualmente » Recopilacion de * Definicion de temas * Definicion de lineas
o _ informacién materiales de accién
el procedimiento del uso de este importante canal para asegurar que sea de - Cuestionario y + Cruce de temas + Desarrollo de
. levantamiento de estratégicos con indicadores
conocimiento de todos los colaboradores. informacion drivers del negocio « Plan estratégico

- Taller de sensibilizacién - Seguimiento por

- Diagnéstico

Auditoria Interna

’ Sistema de Denuncias se
-~
C@ ~ encuentra disponible en

Mapa de Riesgo

- Gobierno Corporativo y
Transparencia.

P « Cumplimiento normativo y
prevencion.
°o 7 o « Sostenibilidad e « Prevencion del blanqueo de capitales
Gestlon de Rlesgo - innovacion de productos y y financiamiento del terrorismo.
_g servicios. « Etica y antlcorrupcmn.
= « Brand equity.
Materialidad de Riesgos & + Proteccion de la privacidad y
L] seguridad de la informacion.
< - Solvencia y sostenibilidad financiera.
A inicios del ano 2018 se realizd una consultoria para realizar un analisis de g - Gestion de riesgos.
Materialidad de Riesgos sobre los asuntos principales que reflejan los impactos é : * Relacion condprodveedores-
;. . . . . . . ., = = * Mecanismos de denuncias.
econdbmicos, ambientales y sociales significativos de nuestra organizacion y que 2 « Escucha activa de clientes.
influyen sustancialmente en las valoraciones y las decisiones de nuestros grupos de * Continuidad de Fundamorgan.
. , o
IRIEIES: § * Criterios sociales y ambientales
H en la oferta de servicios. * Retencion de talento.
g' * Gestion de residuos en las * Relevo generacional.

*Al momento de esta publicacion se estd trabajando en la renovacion de la estrategia para alinearlos a los conceptos de oficinas (reduccion y reciclaje).

ASG, por tanto, esta informacion esta siendo validada en este momento.

Importante Prioritario Alta Prioridad

Importancia 16

Informe de Sostenibilidad 2021



A\\V

MORGAN & MORGAN

Comité de Seguridad
y Salud

Es un grupo integrado por representantes
de los trabajadores y de la empresa, que
funcionan ~ como  organismo  de
promocion, prevencion y vigilancia de los
sistemas de salud y sequridad ocupacional
dentro de la empresa. EIl Comité estd
capacitado para reaccionar y resolver
cualguiera de las situaciones que se
presenten de  acuerdo con el
procedimiento  establecido 'y  es
responsable de implementar, programar,
dirigir y ejecutar el plan de respuesta en
caso de emergencia.

*Al momento de esta publicacion se estd trabajando en la
renovacion de la estrategia para alinearlos a los conceptos
de ASG, por tanto, esta informacién esta siendo validada
en este momento.

Plan de emergencias en caso
de propagacion de virus

inas
eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee
Proto

Para el caso especifico del covid-19, se
elabord un Protocolo Especial de
Reapertura "Tu Empresa Te Cuida" para
garantizar los mas altos estandares de
prevencion y proteccion para nuestros
colaboradores y clientes.

En el caso de la propagacion de un
virus u otra enfermedad contagiosa, la
empresa sigue en primera linea a las
indicaciones proporcionadas por el
Ministerio de Salud y otras entidades
gubernamentales.

Durante el ano 2021 los colaboradores
realizaron un curso virtual de
Seguridad Fisica que incluye un video
que resume el Protocolo - "Tu Empresa
Te Cuida"

Politica de Responsabilidad Social
Empresarial (RSE)

Morgan & Morgan cuenta con una
Politica de Responsabilidad Social
Empresarial (RSE) que establece Ia
filosoffa de la organizacién en materia
de RSE con base en los principios del
Pacto Global de las Naciones Unidas y
de la ISO 26000. En esta politica se
recogen los compromisos de la firma
con los derechos humanos, las
practicas laborales, la responsabilidad
ambiental, las practicas justas de
operacion, las practicas justas de
mercadeo y la participacion en el
desarrollo e implementacion de
programas de bienestar para la
comunidad.

Informe de Sostenibilidad 2021

La Politica de RSE

es un elemento clave de la
estrategia de sostenibilidad,
reputacion y de éxito de la
organizacion, los lideres de
la organizacion asumen la
responsabilidad individual
de impulsar estas acciones
y principios con la
conviccion de que estos
son la Unica via para
garantizar el desarrollo
sostenible.

Politica de Responsabilidad
g\\\ Social (RSE) se encuentra
= disponible en
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Grupos de interés

Nelalel

Colaboradores

Clientes

Proveedores

Comunidad

Entidades reguladoras
Gobierno

Medios de Comunicacion
OSFL y Organismos Internacionales
Asociaciones profesionales
Universidades

Grupo de Interés

Socios

Método de Comunicacion

Reunion de Socios

Frecuencia

Dos veces al ano

Principales canales de comunicacion con nuestros grupos de interés

Descripcion

Informa los avances del negocio, proyectos y
demas temas relacionados con los socios.

Colaboradores

Reuniones via zoom con
presidente de la Junta
Directiva

Dos veces al ano

Espacios para actualizar sobre resultados del
negocio, nuevas iniciativas/negocios, entre otros
temas del interés de los colaboradores.

Sistema de Denuncias

Permanente

Canal para reportar alguna sospecha de mala
conducta financiera o fraudulenta en general,
fallas al Coédigo de Etica, entre otros. Las
denuncias pueden ser hechas de manera directa o
de forma anénima.

Clientes

Sitio web
www.morimor.com

Permanente

Las sugerencias y comentarios recibidos a través
del sitio web se responden de acuerdo al area
relacionada.

Boletin de Sostenibilidad

Bimensual

El boletin de sostenibilidad comunica las
iniciativas y los avances en materia de
sostenibilidad.

Redes Sociales

Permanente

Se reciben comentarios y sugerencias que son
canalizadas a través del departamento de
Mercadeo.

Proveedores

Gerencia de Compras

Permanente

El departamento de Compras atiende las

consultas, solicitudes y quejas de los proveedores.

Comunidad

Sitio Web
www.fundamorgan.org

Permanente

El equipo de Fundamorgan se encarga de atender
y responder a las inquietudes y solicitudes que se
reciben a través de este canal.

Reuniones con
Organizaciones Aliadas

Permanente

Durante todo el afo se realizan reuniones con las
OSFL aliadas para alinear las iniciativas y tener
espacios de comunicacion efectiva sobre el
trabajo en conjunto.

Entidades reguladoras

Presencial/regulatoria

Permanente

Mantenemos constante comunicacion con
nuestras entidades reguladoras, cumpliendo con
las comunicaciones oficiales recibidas por escrito
y recibiendo inspecciones y auditorias de estos en
nuestras oficinas.

Informe de Sostenibilidad 2021
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Proveedores

Para Morgan & Morgan y demas empresas
relacionadas, el trato justo con sus
proveedores es fundamental para el
desarrollo de su actividad econdmica.
Contamos con una Guia de Integridad
para los Proveedores que tiene como
proposito preservar, fortalecer y fomentar
una cadena de valor, basada en negocios
éticos.

Politica de Contratacion a
Proveedores

Se actualizo la Politica de Contratacion
a Proveedores que incluye parametros
y aspectos fundamentales y de
cumplimiento como:

Guia de Integridad.

Manual de Derechos Humanos.
Buenas Practicas Medio Ambientales.
Principios del Pacto Global de Naciones
Unidas.

Compromiso Etico

Todos los proveedores con los que
hemos establecido una relacion de ser-
vicios deben acoger voluntariamente
nuestro Pacto Etico, el cual rige todas
nuestras acciones Yy relaciones con
nuestros proveedores, empleados vy
clientes.

[9)

- 53%

de nuestros proveedores
mantienen acuerdos éticos.

Manual de Procedimientos de
Compras

Morgan & Morgan cuenta con un
Manual de  Procedimientos de
Compras que contiene los
procedimientos que sustentan la
operacion del Departamento de
Compras, en cuanto a la adquisicion de
servicios y/o productos.

Este Manual esta basado en la Gestion
de Compras Sostenible, como un
proceso  de  abastecimiento 0
aprovisionamiento, por parte de la
organizacion, para la obtencién de un
producto o servicio, valorando no solo
la calidad y precios, sino también los
impactos pasados, presentesy futuros
sobre el medioambiente vy la sociedad,
como pilar central de una estrategia
fundamental y prioritaria que hoy dia
forma parte de nuestra politica interna
de Responsabilidad Social Empresarial.

6%

de proveedores son nuevos,

Autodiagndstico de
Responsabilidad Social
Empresarial (RSE)

El "Autodiagnostico de RSE" es una
oportunidad de evaluar, de forma
voluntaria, su cumplimiento con los
principios de la responsabilidad social.

Nuestra Guia de Integridad regula la
relacion comercial entre nuestra
Empresay nuestra Cadena de Valor. En
la misma se mantienen canales de
denuncias en caso de que de
presentarse riesgos significativos que
vaya en detrimento de estos
COMPromisos.

2020 2021
78% 91%
del total de los del total de los
proveedores proveedores
respondio respondid
la encuesta la encuesta

brindando servicio continuo y cumpliendo los paréametros

del departamento de Compras y la Politica de RSE.

Informe de Sostenibilidad 2021
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Q Clientes Avances en temas de Ciberseguridad

o

Monitor Empresarial de Reputacion Corporativa (MERCO)

Ranking 2021

El Monitor Empresarial de Reputacion Corporativa (MERCO), monitor de referencia
para lberoamérica, presentd por cuarto ano consecutivo los rankings de las 100

empresas, los 100 lideres con mejor reputacion y las 100 compaiias mas Actividades relevantes realizadas = Amadeus Legal Software
responsables ASG (medioambiental, social y gobernanza) en Panama. como parte del Programa de
Seguridad de la Informacion: Desde hace mas de un ano
implementamos Amadeus Legal
Ranking general de empresas con mejor #26/1 00 Agresivo plan de concientizacion en Software, una herramienta practica,
reputacion seguridad  que  incluye  mensajes  integral y robusta en la industria de
Ranking sectorial de empresas bimensuales, entrenamiento anual software legal para abogados en
(Abogados) obligatorio para los colaboradores. Latinoamérica. Inversiones de esta
#1 naturaleza demuestran que Morgan
Pruebas de phishing a todos los & Morgan es sindénimo de solidez y
Ranking de lideres con mejor reputacién: colaboradores trimestralmente. confianza y que apuesta al futuro con

Dr. Juan David Morgan G. #1 6/1 00 paso firme.
la actualizacion constante de todos
nuestros sistemas e infraestructura para

Ranking general de empresas mas

responsables disminuir el riesgo por vulnerabilidades Con este nuevo sistema se fortalece
#17/100 conocidas. la gobernanza de la organizacion, se
le brindan mejores herramientas
1L Ranking de las empresas mas Implementacion iniciativas  DevSecOps  tecnoldgicas a nuestros
MEINCO |  responsables con el medio ambiente #12/50 para aseguramiento de las aplicaciones  colaboradores que se traducen en
desarrolladas internamente. menos burocracia y eficiencia de
" _ ) tiempo, asi como también se dan
merco f:sglggga%ﬂ:iﬁrzlp;ﬁgistmﬁemo Implementacion de nuevas tecnologiasde  mejoras en procesos internos que
7 cliente y sociedad ' #12/50 monitoreo y gestion de incidentes que  impactan la atencién de nuestros
contribuyen a mantener la mejora clientes y de esta manera poder

" Ranking de las empresas mas continua en estos importantes procesos. ofrecer un servicio de primer nivel.

me Y’CO responsables a nivel ético y gobernanza #1 9/50

Informe de Sostenibilidad 2021
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® Bienestar Corporativo

Durante el ano 2021 Morgan & Morgan
continud demostrando su liderazgo,
agilidad, resiliencia y capacidad de
innovacion para hacer frente a los
desafios y los retos que trajo consigo la
pandemia covid-19.

Desde el comienzo de la crisis, la
prioridad absoluta de la firma ha sido
proteger a su activo mas valioso:

su gente.

Aqui compartimos algunas iniciativas implementadas para garantizar un ambiente

seguro de trabajo:

Q Semaforo de Vacunacion

La organizacion promovié la vacunacion
contra covid-19 entre sus colaboradores
con el objetivo de evitar sintomas graves y
un riesgo de hospitalizacion o muerte. La
empresa facilitd transporte gratuito para
que los colaboradores que deseaban
vacunarse lo hicieran durante horas de
trabajo y puso en marcha el “semaforo de
vacunacion’, una iniciativa que monitorea
el numero de colaboradores no
vacunados y los que recibieron la primera
y segunda dosis.

Afortunadamente, al mes de noviembre el

semaforo mostraba un avance significativo
respecto a la vacunacion:

Informe de Sostenibilidad 2021

- -

924%

‘1 22 DOSIS

95%

/ 1~ DOSIS

5%

NO VACUNADOS

Colores basados en los siguientes indicadores:
Rojo: 0-40%; 41 al 90%; Verde: 91 al 100%
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Protocolo - "Tu Empresa Te Ciuda'

Se continu6 promoviendo el conocimiento vy
cumplimiento del protocolo “Tu Empresa Te Cuida" que
establece las guias para cuidar de los colaboradores en
todos los contextos: en casa, camino al trabajo y dentro
de la oficina, ofreciendo herramientas de educacion y
facilitando un ambiente higiénico y con todas las
medidas de seguridad recomendadas por las
autoridades con el objetivo de preservar la salud.

- A\N

Dentro de la oficina

Normas generales de ingreso a MMG Tower*

A\ N

TU EMPRESA
TE CUIDA

protocolo de Reaperturd

eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee

de Oficinas

Q Medidas de higiene en las

oficinas

Continuaron las medidas de distanciamiento
social en lobby y areas comunes incluyendo
elevadores, uso de gel alcoholado, toma de
temperatura, higienizacion profunda en dreas
comunes, fortalecimiento de la rutina de
limpieza usando productos especializados, uso
de filtros en los aires acondicionados, entre
otras.

Informe de Sostenibilidad 2021

Q Capacitaciones orientadas al
bienestar fisico y emocional
de los colaboradores

A través del programa “Bienestar en Casa’, los
colaboradores continuaron recibiendo charlas
sobre temas relacionados a salud, covid-19, familia,
entre otros. Continuamos también ofreciendo
varias capacitaciones a través de nuestra
plataforma “Morgan Academy” donde todos los
colaboradores pueden acceder a ella y tomar
cursos regulatorios, organizacionalesy técnicos.

www.morgan-academy.com
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Asistencia Psicologica

Como una forma de contribuir a la salud mental de los
colaboradores se continud ofreciendo el Programa de
Asistencia Psicoldgica que incluye apoyo gratuito vy
confidencial para el colaborador y su familia, 24 horas al
dia/7 dias de la semana. Esto apoya a colaboradores que
estan pasando por situaciones de estrés, depresion,
ansiedad, entre otros.

S\

Via telefdnica

24 horas al dia/ 7 dias de la semana

Atencion por psicologos idoneos

Gratuita y Confidencial

Q Telemedicina

Desde que empezd la pandemia covid-19, los
colaboradores tienen a su disposicion el servicio de
Telemedicina que incluye:

® [

Consultas médicas gratuitas Utilizacién del
por videollamadas app SEMM

4

Seguimiento especial
a pacientes con covid-19

Se reactivo la clinica MEDIMOR, consultorio de medicina
general exclusivo y gratuito para los colaboradores, que
ademas da seguimiento a los casos relacionados con
enfermedades cronicas.

Informe de Sostenibilidad 2021

Q@ Teletrabajo

+80%

del total de los
colaboradores

en teletrabajo

Todo el personal
se mantuvo con el

100%

de su salario
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Q Otros incentivos que se le ofrecen a los colaboradores Q Nueva herramienta de comunicacién interna

100% de los colaboradores permanentes cuenta con:

Seguro privado de vida y urgencias.

Beneficio anual para la compra de lentes, con posibilidad de financiamiento.

Cuarto de lactancia, especialmente acondicionado para las colaboradoras que se
encuentran en esta etapa.

Plan de ahorro contributivo.

Bono de gasolina por el uso de Carpool entre los colaboradores. A mediados del afo 2021
se reactivo para ayudar a los colaboradores que estaban retornando a sus puestos de
trabajo, evitando asi que usaran el transporte publico, logrando una menor exposicion al
contagio.

Becas Escolares: Plan de Ayuda para los hijos de los colaboradores con notas
sobresalientes, Beca para Estudios Superiores de Post Grado o Maestria para los
colaboradores y préstamos sin intereses para estudios superiores, licenciatura, post grado o
maestria.

En el 2021 se otorgaron:

becas a hijos becas para estudios superiores
de colaboradores a colaboradores

Informe de Sostenibilidad 2021

“let’s Connect”

Se puso en funcionamiento la nueva herramienta de comunicacion interna
"Let’s Connect’, que permite a los colaboradores conocer en linea las ultimas
noticias, iniciativas corporativas, y avances del negocio, ademas de estar
informados de las vacantes internas, cumpleanos e ingreso de nuevos
companeros, cambios en poaliticas, entre otros.

Es solo el inicio de la puesta en marcha de este canal que durante el 2021
inicio en su fase “beta” para ir en continuo escalamiento, teniendo en cuenta
siempre la seguridad de la informacion de la empresa. Esta herramienta,
ademas, refuerza el canal de comunicacion con el colaborador, fortalece la
transparencia y se recuerda informacion de interés.
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Composicion de la fuerza laboral

Colaboradores por Cargo
405 37
Total de Ejecutlvos Abogados Total de nuevas
colaboradores contrataciones
4% 36% 1% 39% 1% 59% 0% 30%
Femenino Masculino Femenino Masculino Femenino Masculino Femenino Masculino
Colaboradores por Formacion
Tipo de Contrato &
Oficiales 11 Administrativos || | || 392 13 : S
70% 30% 61% 39% Permanente Temporal 3'850, 51, 2
Femenino Masculino Femenino Masculino horas presenciales horas virtuales

*Esta informacidn es de la planilla de Morgan & Morgan y Morgan & Morgan Legal.

Antigliedad Distribucion de la remuneracion promedio en el 2021

6.1%

"l Hasta 5 afios . Para la firma es importante tener presente la
~ ° F i . 7 . . V4
s 54 W 6-10 afios 2000l 9.52% ~ Femenino relacion de salario promedio entre géneros
S B 11-20 afos B Masculino . . : : v
8 3500 para sequir trabajando en la disminucion de la
e 4 4+ B 21 afios y més [ Variacion del salario mensual . > >
< 3000 brecha salarial que aln es un reto en el pais.
v .
g, | L 2500 Por tanto, toma en cuenta los ratios
g 2 2000 estandares del mercado y las remuneraciones
* 21 0.8% 0.8% 1500 se basan en esos estandares sin importar el
1000 / S ,
. . género de los colaboradores, ni ningun otro
| tipo de diversidad.
Anos 5 10 20 30 Abogados y Ejecutivos  Oficiales Administrativos

Informe de Sostenibilidad 2021
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Liderazgo de la mujer en la organizacion

En nuestra organizacion las mujeres representan:

2020 2021
63% 64%

del total de los del total de los
colaboradores colaboradores

61% 61%

del total de las del total de las
posiciones de liderazgo posiciones de liderazgo
(gerencial) (gerencial)

16% 19%

del total de los socios del total de los socios

71% 82%

del total de los VP/VPA A del total de los VP/VPA

*VP: Vicepresidente /VPA Vicepresidente Asistente

100%

de las mujeres que tomaron

su licencia de maternidad
en el 2021 regresaron ala
organizacion.

Iniciativa de Paridad de Género (IPG) reconoce a Morgan & Morgan

El Consejo Nacional para la Paridad de Género del Ministerio de Desarrollo Social (MIDES)
reconocio a Morgan & Morgan por su trabajo e impulso de la igualdad de género vy la
reduccion de brechas entre hombres y mujeres en nuestro pafs.

El reconocimiento se brinda en un contexto especial, donde la pandemia por covid-19 ha
evidenciado las brechas que aun persisten por alcanzar la equidad de género.

Informe de Sostenibilidad 2021
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® Medio Ambiente

Q MMG Tower instalé el primer

Morgan & Morgan reconoce que todas T ’
Biodigestor en Panama

las empresas tienen un impacto en el

ambiente, independientemente de sus Con el objetivo de fomentar précticas sostenibles
operaciones, Dero ademas reconoce su que .promuevan la recup'eraa.o.n, de nuestro medio

. . ambiente vy la correcta disposicion de los desechos,
rol activo como agente de cambio como la torre MMG Tower, en alianza con la empresa

panamena Bioconsult Corp,, instalaron el primer

miembro de una comunidad. Es POr €54 biodigestor en la Republica de Panama.

razon que promueve iniciativas
innovadoras y de real impacto como las El blod|ges.torcomp|ementara el ya existente Centro
de Reciclaje que opera en la torre; sede de las

gque a continuacion se presentan. operaciones de Morgan & Morgan.

digerir y procesar

. e .. en promedio 100
El biodigestor es una maquina kilogramos diarios de

que, a través de la tecnologia residuos organicos,
de biodigestion, puede: para finalmente
transformarlos en
“agua gris” fuera de
contaminantes en 27
menos de 24 horas.

Informe de Sostenibilidad 2021
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Centro de Reciclado

. . Materiales enviados al Sistema de Reciclaje
Centro de Reciclaje

2020 2021
A través de la gestion eficiente de residuos que ] Total Total
se realiza en el Centro de Reciclaje, ubicado en el Material fofelasias fonelagas
MMG Tower, durante el ano 2021 se logro lo Papeles/Fibras 22.483 15.888
siguiente: Plastico 8.713 6.103
Procesar 38.48 toneladas de material Metalicos/Electronicos * |  4.038 3.988
reciclado, siendo un importante punto de Vidrio 12.769 12.504
reC|c'|aJ.e en la C|udad,. que funciond pese ‘a las Residuos Organicos 0.000 0.000
restricciones establecidas por la pandemia se
hizo un esfuerzo considerable por mantenerlo Total 48.003 38.484

abierto. 5 o . ,
*Nota: en la seccion de Metdlicos/Electrénicos se incluyen: latas,

electrénicos, aluminio, chatarra, lata de conserva y metales en general.

Instalar una maquina compactadora con Beneficios ambientales

capacidad para recuperar el 71% del material

que se recicla en la torre, con el objetivo de

disminuir los residuos enviados al vertedero 2 +38 ﬁ +270

capitalino, ampliar la capacidad para compactar 23,8 | toneladas del total de los
de material reciclado [ | colaboradores

material recuperable e incrementar la higiene en

el proceso de tratamiento de los desechos.
Educar a la comunidad sobre el manejo de +365 O +413
kw

oL . 3
desechos solidos, en donde se reciben a C) m
organizaciones interesadas en realizar visitas
para conocer la operacion del nuevo biodigestor

y compactador instalados en el centro. — ng:) 25.76

de CO,

Reduccion en la atmosfera

Visitas al centro de reciclaje *Este reporte ha sido realizado por Bliss Earth Recycling Panamd (BERP) 28

Informe de Sostenibilidad 2021
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Energia

Desde el ano 2018 la organizacion paso a ser “Gran Cliente”,
comprando energia mas limpia directamente en el
mercado mayorista de electricidad, logrando ahorro en los
niveles operativos y aportando beneficios al medio
ambiente.

Otras iniciativas de ahorro de consumo de energia:

118 paneles solares de 250 W cada uno.

Oficinas con Certificacion LEED.

lluminacion LED.

lluminacion natural.

Sensores de ocupacion y controles de iluminacion con
tecnologia de punta.

Sistema variable de aire acondicionado de alta eficiencia.

Medicion del consumo energético de MMG Tower

2020 2021

571.687 -—7/—— 572.04
kw kw

0.1%

variacion

W Medidas de fomento del consumo responsable

Consumo de papel

El consumo del papel es un elemento relevante al estar
estrechamente vinculado con la actividad de la firma. Se
promueve el uso del papel ecoldégico y desde el inicio de la
pandemia se optimizé el ahorro del papel.

Indicadores del consumo de papel

2018 2019 2020 2021

Tipo de papel Total libras  Total libras Total libras  Total libras

Papel carta 76,000 68,700 19,700 22,200
Papel Legal 52,460 53,070 15,860 25,010
Papel A4 1,760 800 - 160

Papel x13 4,130 3,835 295 1,180
Total 134,350 | 126,405 | 35,855 48,550

Se ha experimentado una disminucion significativa del
consumo de papel en el contexto de la pandemia, como
consecuencia del teletrabajo, no obstante, se estan
monitoreando las distintas areas de la organizacion para no
regresar a los patrones de consumo que tenian antes de la
pandemia.

Informe de Sostenibilidad 2021
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R Campana #Tupapelcuenta QW somos unadelas empresas

comprometidas con Carbono Neutro

En colaboracién con Tetrapak se participd de la
campana #Tupapelcuenta, ademds se organizaron
jornadas masivas de reciclaje, y se colocaron afiches
educativos sobre la campana en el Centro de Reciclaje.

Morgan & Morgan participa desde el 2021 en la iniciativa “Reduce tu huella
corporativa - carbono” que es impulsada por el Ministerio de Ambiente. Ya se
entregd un plan para ir encaminando a la organizacion al cumplimiento de la
meta de neutralidad de carbono al 2050 y una meta de reduccién intermedia al
2030, requisitos minimos para recibir el reconocimiento “Las 50 Primeras
Organizaciones Carbono Neutro”.

b ) Limpieza de playa en Costa del Este

Mas de 200 voluntarios y aliados de Morgan & Morgan

participaron de la limpieza de playa en Costa del Este Compromisos adquiridos:

que se organizd en el mes de noviembre y en donde

se logro retirar de la playa aproximadamente 11 Desarrollar un inventario anual de
toneladas de basura de materiales como plastico, gases de efecto invernadero a nivel
vidrio, foam, telas y aluminio, ademas de llantas y corporativo.

electrodomésticos.

Desarrollar un plan de accion para
encaminar la neutralidad de carbono

o Campana #PanamalLibreDePlasticos al 2050 que establezca objetivos
ambiciosos y medibles de reduccion
Morgan & Morgan acepté la invitaciéon de de emisiones de gases de efecto

@soyimpactopositivo para formar parte de la campana invernadero.

#PanamalibreDePlasticos, que busca promover
cambios de habitos en la sociedad para reducir el
consumo de estos.

30
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Pilares Internos

ACCESOALA
JUSTICIA

N

| \\\ ¥ Fundamorgan es el brazo é*jeé-torde los programas comunitarios que estan enfocados en los ejes de Educaci
RN  instrumentos que contribuyen a una sociedad més justa y con mejor calidad de vida.

Obra de Ashely Nicole Garcia

Concurso “Desafios de la juventud en tiempos de pandemia: derechos humanos y participacion ciudadana'.




Conmemoracion

de los

+ 9

Fundamorgan conmemord sus mas de 20 anos
de trayectoria, reforzando su compromiso con
sus ejes de accion:

Educacién en Ciudadania.
Acceso a la justicia: Pro-Bono.

y el Programa de Asistencia Legal Comunitaria.

Educacion en Ciudadania

12,000

jovenes beneficiados del Programa
de Ciudadania Responsable y
Derechos Humanos.

30

becas entregadas a
estudiantes de Derecho de
la Universidad Nacional.

Pro-Bono

1,000

horas anuales asesoria
legal gratuita a través de
nuestro Programa
Pro-Bono a diversas
Organizaciones Sin Fines
de Lucro y en proyectos de
interés publico.

Informe de Sostenibilidad 2021

Programa de Asistencia Legal Comunitaria

11,000

personas sensibilizadas a través
de actividades y charlas sobre
género y violencia doméstica.

3,200

procesos legales tramitados en
derecho penal y derecho de familia,
especialmente a mujeres victimas de
violencia doméstica y otras formas
de violencia.
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Actividades P
conmemorativas % -

‘Hacer memoria de nuestra trayectoria nos
ayuda a mantener vivo el legado de
nuestro fundador, Eduardo Morgan Alvarez,
autodidacta y defensor incansable de los
derechos humanos”

W Concurso:

Desafios de la juventud en tiempos de pandemia:
derechos humanos y participacion ciudadana en

alianza con el Museo de Arte Contemporaneo (MAC)

Esta iniciativa consistido en una
convocatoria de dos fases: una de
formacion y una de creacion artistica.

La primera fase desarrollé una serie de
talleres para acercar a los jovenes a las
practicas de investigacion con la
colaboracion de artistas locales. Los
talleres contribuyeron al conocimiento
de los derechos humanos vy la
participacion ciudadana, aportando en
la formacion de habilidades artisticas y
de investigacion e incentivar |la
creacion y expresion mediante el arte.

Informe de Sostenibilidad 2021
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En la segunda fase se invitd a los
participantes a desarrollar una pieza de
arte y postularla para ser evaluada por
un jurado del MAC,

La competicion estuvo dirigida a
jovenes entre 15 y 24 anos. Se
recibieron propuestas procedentes de
todas las provincias y comarcas.

Se escogieron 10 ganadores quienes
recibieron un apoyo econémico y sus
obras estuvieron expuestas en el MAC
en el mes de agosto.

obras recibidas
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Actividades conmemorativas a los +

® Concurso:
Juventud, derechos humanos

y escritura
+ ) ?H
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La convocatoria inicié en el mes de junio y durante el
mes de julio, los participantes inscritos desarrollaron sus
cuentos, apoyados por talleres que la fundacion ofrecio
en alianza con el Grupo de Lectores de Panama y con la
colaboracion de la Camara Panamena del Libro vy el
Ministerio de Cultura.

Se escogieron a dos ganadores durante la Feria
Internacional del Libro, quienes recibieron como premio
un incentivo econdmico, una beca para curso PROFE
2022 y una pasantia en la Cdmara Panamena del Libro.

— 14
- cuentos recibidos

ganadores

e
FUNDAMORGAN

S Categoria Cine Justicia

en el Hayah Festival Internacional
de Cortometrajes

) Podcast Violencias
sensibilizando sobre la violencia
de género

El Hayah Festival Internacional de Cortometrajes, en su
decimotercera edicion, innovo con la categoria Cine
Justicia creada en conjunto con Fundamorgan con el
proposito de sensibilizar sobre la violencia de género,
en esta categoria especial del Festival participaron
realizadores panamenos e internacionales y sus obras
reflejan un mensaje de conciencia y esperanza en
temas relacionados con la violencia a la mujer, en
cualquiera de sus manifestaciones.

62
=0 cortometrajes
recibidos

ganadores

Informe de Sostenibilidad 2021

Fundamorgan en alianza con Indomables, Comité
Editorial Basta-Panama, Fundacion Avon y Telemetro
Radio, crearon 8 episodios de VIOLENCIAS, un Podcast
que aborda conversaciones sobre las distintas formas
de violencia que viven las mujeres actualmente. Se
encuentran disponibles en las siguientes plataformas
Spotify, Apple, Google, Goloud y MedcomGo.

ok
episodios

- 329.31K munoo
@ impresiones '/Vr escuchas
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® Educacién en Ciudadania

) Programa de Ciudadania Responsable y Derechos Humanos

Desde el ano 2014 estamos comprometidos
con la formacion de los jovenes y adolescentes
del pais y gracias a la colaboracion de la
Embajada de los Estados Unidos, ejecutamos la
octava version del Programa: Promocion de los
Derechos Humanos y Construccion de una
Ciudadania Responsable, que tiene como
proposito ofrecer a jovenes espacios de
formacion en habilidades para la vida,
democracia, derechos humanos y
competencias ciudadanas, como método para
construir una ciudadania responsable vy
participativa, consciente de su dignidad
personal, el respeto a los demds y a la
comunidad.

Durante el ano 2021 y en el contexto de la
pandemia covid-19 el programa continldo
reinventandose para seguir adaptandose a la
nueva realidad, que provoco en la esfera de la

educacion, el cierre masivo y prolongado de las
actividades presenciales en las instituciones
educativas de todo el pafs.

En este escenario, la pandemia resultd ser un
desafio con retos aln mayores, que permitio a
Fundamorgan reafirmar, con mayor urgencia,
su  compromiso con la educacion en
ciudadania y derechos humanos, para seguir
ofreciendo a los jovenes espacios de formacion
en donde puedan fortalecer habilidades para la
vida y competencias ciudadanas, procesos de
aprendizaje tan necesarios Como urgentes para
enfrentar situaciones tan complejas como las
causadas por el covid-19. Por esta razon, se
mantuvo al aire el segmento en Radio Panama
y se cre¢ la Plataforma de aprendizaje virtual
"Academia Ciudadana”para seguir capacitando
e informando a los jovenes participantes del
programa.

Informe de Sostenibilidad 2021
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Capacitacion

3% 3%,

2% Edades (anos)
13
375 b 1 - s m
15
64 jovenes capacitados o (o) W16 2:379 6.3
e . 72% 28% 17 i A
talleres e forma virtua Femenino Masculino 18 oras

(OSFLy Escuelas Oficiales). por participante

Durante todos los sabados se transmitid el segmento 40
"Academia Ciudadana Radio” por Radio Panama en el .
programa Agenda Ciudadana, este espacio abordd temas segmentos de radio
sobre derechos humanos, participacion ciudadana, debate, transmitidos por
entre otros temas que promueven el desarrollo de Radio Panama
competencias ciudadanas.

Con el proposito de resaltar la importancia de la
participacion ciudadana y del involucramiento de los
jovenes para detener la propagacion del Covid-19 que
tanto afecta la vida de las familias, comunidades y el medio
ambiente, se realizd el Concurso de Dibujo “El virus o paras
tu’ en alianza con el Movimiento #TodoPanama y con la
colaboracion del Museo de Arte Contemporaneo, la
Embajada de Estados Unidos en Panama y ANCON.

295

propuestas recibidas

ganadores
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Colaboracidén con la creacion de la plataforma de aprendizaje virtual “Academia Ciudadana”

En la sede del Tribunal Electoral se presentd en el mes de
noviembre la plataforma de aprendizaje virtual “Academia
Ciudadana’, una iniciativa de Fundamorgan, la OEl'y ASPADE.

) \Tﬂﬁﬁs la Sl;h"mlal\,-g_!ﬁ

El propdsito de esta plataforma es desarrollar el pensamiento R o
critico y competencias ciudadanas, a través de una oferta de cursos ]
sobre la importancia del debate como herramienta pedagdgica y N ——
de participacion y temas sobre derechos humanos. El registro a la
plataforma es gratuito.

www.academiaciudadana.org/

Q Otras iniciativas educativas Q Aliados estratégicos
7 Embajada de Estados Unidos en Panama.
Asociacion Panamena de Debate (ASPADE).
nuevos estudiantes de la Organizacion de Estados Iberoamericanos para la

Facultad de Derecho y
Ciencias Politicas

de la Universidad de
Panama recibieron la beca
Eduardo Morgan Alvarez.

Educacion, la Ciencia y la Cultura.
Programa Radiofonico Agenda Ciudadana.

37
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® Acceso a la Justicia

Con el objetivo de garantizar y
promover el Derecho Humano de
"acceso a la justicia’, en pro de una
sociedad con mayor justicia y
equidad, concentramos esfuerzos en
l0s siguientes programas: Pro-Bono
y Asistencia Legal Comunitaria.

®

Pro-Bono: Llevando Asesoria Legal a la Comunidad

Morgan & Morgan es la primera empresa panamena
signataria de la Declaracion Pro-Bono de las
Américas, comprometiéndose a trabajar un numero
plural de horas Pro-Bono al afno. Los abogados de la
firma son pieza clave en este programa, aportando
su tiempo y experiencia en asesoria legal gratuita a
diversas Organizaciones Sin Fines de Lucro
panamenas y en proyectos de interés publico.
Desde que se formalizd este programa en el afio
2012, se han destinado mas de 15,000 horas de
trabajo Pro-Bono.

Durante el ano 2021, la firma renovd su
compromiso de ofrecer asesoria legal a mas de 20
organizaciones sin fines de lucro (OSFL) quienes
reciben orientaciéon y capacitacion en temas
relacionados con temas corporativos, tramites
laborales y fiscales, propiedad intelectual, entre
otros. Nos enorgullece destacar que:

Informe de Sostenibilidad 2021

Renovamos la alianza con Ciudad del Saber que
tiene como propodsito  principal apoyar a
emprendedores.

Fuimos parte actora en el proyecto de ley de Salud
Mental y el del Sistema de Proteccion de la Ninez.

Tramitamos la formacion de nuevas OSFL ante el
Ministerio de Gobierno y Justicia, y apoyamos con
tramites ante la DGI.

Ofrecimos capacitaciones en temas relacionados a
derecho laboral, manejo de marcas y ley de
proteccion de datos a la membresia de la Camara
Panamena de Desarrollo Social.

Firmamos alianza de colaboracion con la Fundacion
Panama en Positivo, para beneficiar a las privadas de
libertad del Centro de Rehabilitacion Femenino,
con asistencia y orientacion legal gratuita en sus
procesos penales.
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Q Reconocimiento

Por noveno aino consecutivo, Morgan & Morgan
ha sido distinguida como “Leading Lights” a
nivel de Latinoamérica por el programa
Pro-Bono que ejecuta la firma. En Panama,
solamente Morgan & Morgan alcanzé este
reconocimiento, compartiendo honores con
otras firmas de alto calibre de la region.

La distincion fue otorgada por Latin Laywer, quien
anualmente en conjunto con el Cyrus R. Vance
Center for Internacional Justice, investiga la
formacion de la practica dentro las firmas y la
participacion de sus abogados.

Q@ Logros 2021

abogados y abogadas
participantes

+20 +900

OSFL beneficiarias horas Pro-Bono

Entre las organizaciones beneficiadas

podemos mencionar a:

.\f' 5 Fundacion wyLZ
wzvviea VAIIRATE

Proteccion a la infancia y la familia 6 pueds lograrlol

PN ALDEAS
AR INFANTILES SOS
PANAMA

f \"Pun&acién
%Cosm Reciclo “: mareaverde

B TEATRO

NACIONAL

DE PANAMA

MAC PANAMA 10 5855ama

Informe de Sostenibilidad 2021
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Q Programa de Asistencia Legal Comunitaria

El Programa de Asistencia Legal Comunitaria tiene como mision brindar apoyo legal gratuito mujeres victimas de violencia
domeéstica que generan ingresos inferiores a $800.00 mensuales, en procesos legales de familia y penal. Ya son mas de 3,200
procesos legales que se han tramitado y que, sin el apoyo de este programa no hubiesen podido llevarse a cabo. A través de
actividades de sensibilizacion, el programa ha impactado a mas de 11,000 personas con el propoésito de aprender a reconocer
la violencia, sus inicios y como detenerla.

Perfil de personas atendidas en el 2021

@Edades 22 Hijos L1] Escolaridad ©| Nacionalidad

76% 66% ” completa 15%

de 26 a 54 anos tienen de 1 a 2 hijos 45% 12% son extranjeras

14% 22% secundaria primaria 85%

de 55 afnos en adelante tienen de 3 o mas hijos son panamenRas

38% 5%
10% 12% universitaria vocacional
de 18 a 25 anos no tienen hijos
82%
mujeres Y= . ) c: . : (s
) Rl=| Situacion laboral Situacién socioeconémica

53% 30% 11% 20%
trabajan perdidé su empleo en pandemia cuidan niinos dependen de su pareja
47% 14% 25%
no trabajan reciben ayuda de familiares realizan trabajo informal

40
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Q Resultados 2021 Q Reconocimiento

321M,‘ — 290

orientaciones legales personas atendidas
brindadas

124

procesos nuevos en los
Juzgados de Familia y Fiscalia

- 107

procesos culminados en

Juzgados y Fiscalias
)

. 75

charlas dictadas en el ano

1,435 -
personas capacitadas en temas
de prevencion de la violencia

l

4,172 Empoderamiento de la Mujer, en la premiacion a las Buenas Practicas del Sello ODS

seguimientos a las atenciones 2021 otorgado por el Ministerio de Desarrollo Social.
legales y sociales

El Programa de Asistencia Legal Comunitaria recibié reconocimiento en la Categoria

*Una persona atendida puede recibir mds de una atencion.

11
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En el ano 2021 ademas de la atencion legal, se realizaron las siguientes actividades:

Q Proyecto para la sensibilizacion de adolescentes ‘@ Campana: Esta Campafia hace un llamado a la
. 7 . . . . , ciudadania a cuestionar las distintas
en construccidn de relaciones libres de violencia Llamale a las cosas ormrs 6 siolencia de oénero e
POr su nombre. manifiestan a traves de situaciones
Violencia es violencia cotidianas como el acoso callejero,

7

violencia en redes sociales,
micromachismos 'y la falta de
corresponsabilidad en los hogares
relacionados a las tareas de cuidados.
Los hombres, pueden ser aliados en

M WOLENCIA estos temas, desaprendiendo

S aa conductas que generan desigualdad
S D e C D SR v conversando  al  respecto. Esta
para controlar a la pareja, o

para imponer un criterio”” Campana es una co-creacion entre

Fundamorgan, Sumarse-Pacto Global,
JLLAMALEA VIOLENCIA ES Ministerio de Desarrollo Social 'y
SUNOMBRE VIOL[”GIA Fundacion Espacio Creativo y tiene
como aliados a la Iniciativa de Paridad

de Género (IPG), Fondo de Poblacion
de las Naciones Unidas (UNFPA),

A través de esta iniciativa se capacito a adolescentes y madres cuidadoras de la
Fundacion Espacio Creativo, con el objetivo de romper estereotipos de género

y explorar nuevas formas de convivencia. Este proyecto se realizé con el apoyo Masculinidad por la Equidad vy el
de Fundacion Avon, APLAFA, Fundacion Unidos por la Ninez (FUN), Fondo de » 37289 m m Instituto  Nacional para la Mujer
Poblacion de Naciones Unidas (UNFPA), Masculinidad por la equidad, Hecha 'y (INAMU). Estara disponible en redes

Derecha. reproducciones likes comentarios sociales y en television en los canales
de RPC, OyeTV, Ecolv y Telemetro.

42
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Estandar GRI

GRI 101 Fundamentos 2016

Descripcion

Indice de Contenidos GRI

Opcién de conformidad con los Estandares GRI: opcidn esencial.

GRI 102 Contenidos generales 2016

N° de pag. o respuesta directa

Perfil de la Organizacion

102-1 Nombre de la organizacion. Sobre nosotros, p.5.
102-2 Principales marcas, productos y/o servicios. Sobre nosotros, p.6.
102-3 Ubicacién de la sede principal de la organizacion. Sobre este informe, p.4.
102-4 NUmero de paises en los que opera la organizacion y nombre de los paises en los que desarrolla actividades significativas especificamente con respecto a los aspectos Sobre nosotros, p.8.
de sustentabilidad tratados en el reporte.
102-5 Naturaleza de la propiedad y forma juridica. Sobre nosotros, p.5.
102-6 Mercados servidos (incluyendo el desglose geografico, los sectores que abastece y los tipos de clientes/beneficiarios). Sobre nosotros, p.8.
102-7 Dimensiones de la organizacion. Sobre nosotros, p.8.
102-8 Desglose del colectivo de trabajadores por tipo de empleo, por contrato, por regién y por sexo. Bienestar Corporativo, p.25.
102-9 Descripcion de la cadena de suplidores de la organizacion. Estandares Corporativos, p.19.
102-10 Cambios significativos durante el periodo cubierto por la memoria en el tamano, estructura, cadena de suministro y propiedad de la organizacion. No hubo cambios significativos.
102-11 Reporte sobre como es aplicado el principio de precaucion por la organizacion. Estandares Corporativos, p.14.
102-12 Listado de principios o compromisos externos de los que forma parte la organizacion. Sobre nosotros, p.6y 7.
102-13 Listado de organizaciones en que la organizacién participa activamente. Sobre nosotros, p.6y 7.
Estrategia
102-14 Declaraciéon del maximo responsable de la toma de decisiones de la organizacién. Mensaje de la Junta Directiva, p.3.
Etica e Integridad
102-16 Descripcion de los valores, principios, estandares y normas de conducta de la organizacion. Estandares Corporativos, p. 14,15y 16.
Gobernanza
102-18 Estructura de gobierno de la organizacion, incluyendo los comités del méximo érgano de gobierno responsable de tareas tales como la definicion de la estrategia o la Estandares Corporativos, p. 14.

supervision de la organizacion.

Informe de Sostenibilidad 2021
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Inclusion de los Grupos de Interés

102-40 Relacion de grupos de interés que la organizacion ha incluido. Estandares Corporativos, p.18.

102-41 Porcentaje de trabajadores cubiertos por un convenio colectivo de negociacion. Comunicacidon de Desempeiio, p. 51.

102-42 Base para la identificacion y seleccion de grupos de interés con los que la organizacion se compromete. Estandares Corporativos, p.19.

102-43 Mecanismos de participacion de grupos de interés, incluyendo frecuencia por tipo. Estandares Corporativos, p.18.

102-44 Temas principales y manejo de preocupaciones que han surgido. Estandares Corporativos, p.18.

Parametros del Reporte

102-45 Empresas incluidas en los estados financieros consolidados de la organizacion. Sobre este informe, p.4.

102-46 Proceso para definir el contenido del reporte y los limites de los aspectos. Sobre este informe, p.4.

102-47 Listado de todos los aspectos materiales identificados en el proceso de definicién de contenido del Informe. Estandares Corporativos, p.16.

102-48 Descripcion del efecto que pueda tener la reexpresion de informacién perteneciente a memorias anteriores, junto con las razones que han motivado dicha reexpresiéon El presente Informe de Sostenibilidad es el

(por ejemplo, fusiones y adquisiciones, cambio en los periodos informativos, naturaleza del negocio, o métodos de valoracion). primero basado en estandares GRI, por lo

que no hay reexpresion de la informacion.

102-49 Cambios significativos relativos a periodos anteriores en el alcance, la cobertura o los métodos de valoracion aplicados en el reporte. El presente Informe de Sostenibilidad es el
primero con indicadores GRI, por lo que no
ha habido cambios.

102-50 Periodo cubierto por la informacién contenida en el reporte. Sobre este informe, p.4.

102-51 Fecha de la memoria anterior mas reciente (si la hubiere). No exist’e un informe anterior con estas
caracteristicas.

102-52 Ciclo de presentacion de memorias (anual, bienal, etc.). Anual.

102-53 Punto de contacto para cuestiones relativas al reporte o su contenido. Sobre este informe, p.4.

102-55 Tabla que indica la localizaciéon de los contenidos basicos del reporte. Tabla de contenido, p.2.

102-56 Certificacion externa. Morgan & Morgan auto - declara su nivel de
cumplimiento.

103-1 Para cada aspecto material, reporte del limite del aspecto Sobre este informe, p.4.

103-2 Para cada aspecto material, reporte de tacticas de manejo y sus componentes Sobre este informe, p.4.

103-3 Para cada aspecto material, reporte de la evaluacion del manejo del aspecto Sobre este informe, p.4.

Informe de Sostenibilidad 2021
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201-1 Valor econémico directo generado y distribuido, incluyendo ingresos, costes de operacion, retribucion a empleados, donaciones y otras inversiones en la Bienestar Corporativo, p.25.
comunidad, beneficios no distribuidos y pagos a proveedores de capital y a gobiernos.
201-2 Consecuencias financieras y otros riesgos y oportunidades para las actividades de la organizacion debido al cambio climatico. Fundamorgan, p.31-42.
201-3 Cobertura de las obligaciones de la organizaciéon debidas a programas de beneficios sociales. Medio Ambiente, p.27-30.
201-4 Ayudas financieras significativas recibidas de gobiernos. Morgan & Morgan cumple con los planes de

jubilacion obligatorios en Panama
No se recibieron ayudas significativas de
gobiernos.

202-1 Rango de las relaciones entre el salario inicial estdndar desglosado por sexo y el salario minimo local en lugares donde se desarrollen operaciones significativas. Bienestar Corporativo, p.25.
Proporcién de altos directivos procedentes de la comunidad local en lugares donde se desarrollen operaciones significativas. 99% del total de los altos ejecutivos de la
202-2 organizacion son contratados de la comunidad
local.

203-1 Desarrollo e impacto de las inversiones en infraestructuras y los servicios prestados principalmente para el beneficio publico mediante compromisos comerciales, Comunidad, p.31-42.
pro bono, o en especie.

203-2 Entendimiento y descripcion de los impactos econdmicos indirectos significativos, incluyendo el alcance de dichos impactos. No se reportan.

204-1 Gasto en proveedores locales en lugares donde se desarrollen operaciones significativas Estandares Corporativos, p.19.

205-1 Porcentaje y numero total de unidades de negocio analizadas con respecto a riesgos relacionados con la corrupcion. A través del area de Cumplimiento se
promueve el analisis integral de riesgo
operativo de todas las areas, esto incluye
riesgos relacionados a la corrupcon. Sin
embargo, no se analizan areas especialmente
para estos riesgos.

205-2 Porcentaje de empleados formados en las politicas y procedimientos anti-corrupcion de la organizacion. Estandares Corporativos, p.15y 16.

205-3 Medidas tomadas en respuesta a incidentes de corrupcion. Si se da un algun incidente de corrupcion
interna, el drea de Auditoria decide la medida
disciplinaria a tomar.

206-1 Numero total de acciones por causas relacionadas con practicas monopolisticas y contra la libre competencia, y sus resultados. No hubo acciones por causas relacionadas con
practicas monopolisticas o contra la libre
competencia.
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Indicadores Ambientales

Materiales
301-1 Materiales utilizados, por peso o volumen. Medio Ambiente, p.27-30.
301-2 Porcentaje de los materiales utilizados que son materiales reciclados. Medio Ambiente, p.27-30.
Energia
302-1 Consumo directo de energfa desglosado por fuentes primarias. Medio Ambiente, p.27-30.
302-2 Consumo indirecto de energfa desglosado por fuentes primarias. Medio Ambiente, p.27-30.
302-3 Intensidad de la energia. Medio Ambiente, p.27-30.
302-4 Reduccion en consumo de energia. Medio Ambiente, p.27-30.
302-5 Iniciativas para proporcionar productos y servicios eficientes en el consumo de energia o basados en energias renovables, y las reducciones en el consumo de energia Medio Ambiente, p.27-30.
como resultado de dichas iniciativas.
Emisiones, vertidos y residuos
305-1 Emisiones directas de gases de efecto invernadero (Scope 1). No se ha medido.
305-2 Emisiones indirectas de gases de efecto invernadero (Scope 2). No se ha medido.
305-3 Otras emisiones de gases de efecto invernadero (Scope 3). No se ha medido.
305-4 Intensidad de las emisiones de gases de efecto invernadero. No se ha medido.
305-5 Reduccion de gases de efecto invernadero. No se ha medido.
305-6 Emision de sustancias ozone-depleting (ODS). No se ha medido.
305-7 NO, SO y otras emisiones significativas al aire por tipo y peso. No se ha medido.
Cumplimiento ambiental
307-1 Incumplimiento de leyes y regulaciones ambientales. No hubo incumplimientos.
Evaluacion de proveedores con criteros ambientales
308-1 Nuevos proveedores que fueron analizados en temas ambientales. Estandares Corporativos, p.19.
308-2 Ffectos ambientales negativos actualues y pontenciales significativos en la cadena de suministro y acciones tomadas. No evaluamos los efectos ambientales

negativos actuales o potenciales en la
cadena de suministro.
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Social: Practicas Laborales y Trabajo Digno

Empleo
401-1 Numero total de empleados y tasa de nuevas contrataciones y rotacion media de empleados, desglosados por grupo de edad, sexo y region. Bienestar Corporativo, p.25y 26.
401-2 Beneficios sociales para los empleados con jornada completa, que no se ofrecen a los empleados temporales o de media jornada, desglosado por ubicaciones Bienestar Corporativo, p.21-26
significativas de actividad. No hay empleados que trabajen media
jornada.
401-3 Niveles de reincorporacion al trabajo y de retencion tras la baja por maternidad o paternidad, desglosados por sexo. Bienestar Corporativo, p.26
Morgan & Morgan cumple con los planes de
licencia por maternidad obligatarios en
Panama.
Relaciones empresa / trabajadores
402-1 Periodo(s) minimo(s) de preaviso relativo(s) a cambios organizativos, incluyendo si estas notificaciones son especificadas en los convenios colectivos. No hay establecido un periodo de pre-aviso
relativo a cambios organizativos.
Formacién y Educacion
404-1 Promedio de horas de formacion al afo por empleado, desglosado por sexo y por categoria de empleado. Bienestar Corporativo, p.22 -25.
404-2 Programas de gestion de habilidades y de formacion continda que fomenten la empleabilidad de los trabajadores y que les apoyen en la gestion del final de sus Bienestar Corporativo, p.22 -25.
carreras profesionales.
404-3 Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones regulares del desempefio y de desarrollo profesional desglosado por sexo. Bienestar Corporativo, p.22 -25.
Igualdad de Retribucion entre mujeres y hombres
405-1 Diversidad en base a sexo, edad, y otros entre cargos y la totalidad de empleados. Bienestar Corporativo, p.22 -25.
405-2 Relacion entre salario base de los hombres con respecto al de las mujeres, desglosado por categoria profesional. Bienestar Corporativo, p.22 -25.
No discriminacion
406-1 Numero total de incidentes de discriminacion y medidas correctivas adoptadas. No hubo incidentes de discriminacidon
reportados.
Libertad de asociacidn y convenios colectivos
407-1 Operaciones y proveedores significativos identificados en los que el derecho a libertad de asociacion y de acogerse a convenios colectivos pueda ser violado o pueda No se evalian o identifican operaciones o

correr importantes riesgos, y medidas adoptadas para respaldar estos derechos.

proveedores con estos criterios.
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Social: Practicas Laborales y Trabajo Digno
Explotacién infantil

408-1 Operacionesy proveedores significativos identificados que conllevan un riesgo significativo de incidentes de explotacion infantil, y medidas adoptadas para Estandares Corporativos, p.19.
contribuir a la abolicién efectiva de la explotacién infantil.
Trabajos forzados
409-1 Operaciones y proveedores significativos identificados como de riesgo significativo de ser origen de episodios de trabajo forzado u obligatorio, y las Estandares Corporativos, p.19.
medidas adoptadas para contribuir a la eliminacién de todas las formas de trabajo forzado u obligatorio.
Practicas de Seguridad
410-1 Porcentaje del personal de seguridad que ha sido formado en las politicas o procedimientos de la organizacion en aspectos de derechos humanos El personal de seguridad no ha sido formado en

relevantes para las actividades.

aspectos de derechos humanos.

Social: Derechos Humanos

Practicas de inversion y abastecimiento

412-1 Porcentaje y numero total de operaciones que han sido objeto de revisiones o evaluaciones de impactos en materia de derechos humanos. Estandares Corporativos, p.19.

412-2 Total de horas de formacién de los empleados sobre politicas y procedimientos relacionados con aquellos aspectos de los derechos humanos relevantes Estandares Corporativos, p.17.
para sus actividades, incluyendo el porcentaje de empleados formados.

412-3 Porcentaje y numero total de contratos y acuerdos de inversion significativos que incluyan cldusulas que incorporan preocupaciones en materia de Estandares Corporativos, p.19.

derechos humanos o que hayan sido objeto de analisis en materia de derechos humanos.

Social: Sociedad

Comunidades Locales

413-1 Porcentaje de operaciones donde se han implantado programas de desarrollo, evaluaciones de impactos y participacion de la comunidad local. Fundamorgan, p.31-42.

413-2 Operaciones con impactos negativos significativos posibles o reales en las comunidades locales. No hubo impactos.

414-3 Porcentaje y numero total de operaciones que han sido objeto de revisiones o evaluaciones de impactos en materia de derechos humanos. No se han revisado o evaluado operaciones con estos
criterios, a parte de nuestro Sistema de Gestion de Riesgo.

Evaluacién de proveedores por sus impactos en la sociedad

Nuestros proveedores no son evaluados

414-1 Porcentaje de nuevos proveedores que fueron evaluados con criterios laborales. formalmente con criterios laborales pero enviamos
cartas de compromiso ético, ver Estandares
Corporativos, p.19.

414-2 Impactos negativos potenciales o reales en la sociedad encontrados en la cadena de suministros y acciones tomadas. No medimos los impactos negativos potenciales o

reales en la cadena de suministro, sin embargo,
nuestra Politica de Contratacion a Proveedores
incluye parametros y aspectos fundamentales y de 48
cumplimiento, ver en Estandares Corporativos, p.19.
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Social: Sociedad

Politica Publica

415-1

Valor total de las aportaciones financieras y en especie a partidos politicos o a instituciones relacionadas, por pafses.

Morgan & Morgan no hizo aportaciones financieras o
en especie a ningun partido politico o instituciones
relacionadas.

Social: Responsabilidad de producto

Etiquetado de productos y servicios

417-1 Tipos de informacion sobre los productos y servicios que son requeridos por los procedimientos en vigor y la normativa, y porcentaje de productos y Cumplimos al 100% con la normativa en cuanto a los

servicios sujetos a tales requerimientos informativos. tipos de informacién que son requeridos en cuanto a

los productos y servicios.

417-2 NUmero total de incumplimientos de la regulacion y de los codigos voluntarios relativos a la informacion y al etiquetado de los productos y servicios, No hubo incumplimiento.

distribuidos en funcién del tipo de resultado de dichos incidentes .
417-3 Numero total de incidentes por incumplimiento de las regulaciones relativas a las comunicaciones de marketing, incluyendo la publicidad, la promocion y No hubo ningun incidente.

el patrocinio, distribuidos en funciéon del tipo de resultado de dichos incidentes.

Privacidad del cliente

418-1 NUmero total de reclamaciones debidamente fundamentadas en relacién con el respeto a la privacidad y la fuga de datos personales de clientes. No hubo reclamaciones.

Manejo de quejas para impactos en la sociedad
419-1 NUmero de quejas presentadas a través de mecanismos formales sobre impactos en la sociedad presentados, evaluados y resueltos. No se presentaron quejas.
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Vinculacién con los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS)

En septiembre de 2015 la Asamblea General de las Naciones Unidas aprob¢ la Agenda 2030, un
plan compuesto por 17 objetivos y 169 metas. Es una hoja de ruta ambiciosa, integral y universal
que pretende cambiar el rumbo del planeta y orientarlo hacia un desarrollo mas sostenible.
Morgan & Morgan reconoce que las empresas tienen un rol fundamental en la consecucion de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible, por lo que mantiene alineada su estrategia de
sostenibilidad con estos objetivos que tienen como proposito lograr un  mundo
ambientalmente sostenible, econdmicamente mas préspero y socialmente mas justo. En este
sentido, a continuacion, resaltamos la contribucion a los ODS en los que tenemos mayor
capacidad de influencia:

Descripcion

Programa de Educacion en Ciudadania. 35-37
Beca Eduardo Morgan Alvarez. 37

D Liderazgo de la mujer en la organizacion. 26

@’ Programa de Asistencia Legal Comunitaria. 40 -42

Estdndares Corporativos. 14-20
Bienestar Corporativo. 21-26

12 g

o Medio Ambiente. 27-30

13 it

L ® 4
Programa Pro-Bono. 38y 39
Programa de Asistencia Legal Comunitaria. 40-42
Programa de Educacion en Ciudadania. 35-37
Programa Pro-Bono. 38y 39
Programa de Asistencia Legal Comunitaria. 40-42
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Aplicacidon de los Principios del Pacto Global

Derechos Humanos

Principio 1: Apoyar y respetar la proteccion
de los derechos humanos proclamados en el
ambito internacional.

Principio 2: Asegurarse de no ser complice
en abusos a los derechos humanos.

Morgan & Morgan promueve el respeto a los
derechos humanos a lo largo de toda su
cadena de valory areas de influencia.

Indicadores relacionados que impactan
estos principios en el presente informe:

Estrategia de Sostenibilidad, pag. 12.
Bienestar Corporativo, pags. 21-26.
Educacion en Ciudadania, pags. 35-37.
Programa Pro-Bono, pags. 38y 39.
Programa de Asistencia Legal Comunitaria,
pags. 40-42.

Estandares Laborales

Principio 3: Apoyar la libertad de asociacion y
el reconocimiento efectivo del derecho a la
negociacion colectiva.

Principio 4: Apoyar la eliminacion de toda
forma de trabajo forzoso u obligatorio.
Principio 5: Abolir de forma efectiva el trabajo
infantil.

Principio 6: Eliminar la discriminacién respecto
del empleoy la ocupacion.

En Morgan & Morgan, la relacion de trabajo se
realiza en un plano de igualdad, por lo que no
hay discriminacion por razéon de sexo, condicion
social, orientacion sexual, etnia, edad, afiliacion
politica o religion. A través del drea de Desarrollo
Organizacional, se verifica periédicamente que
las leyes y disposiciones laborales vigentes en la
Republica de Panamad, se cumplan a cabalidad.

En este sentido, todos los trabajos realizados por
los colaboradores de la empresa son
remunerados, cumplen con las buenas practicas
laborales y salarios competitivos en la plaza.

Morgan & Morgan no posee ningun mecanismao
que permita el establecimiento de asociaciones

que promuevan el derecho a la negociacion
colectiva. Por ello, nos comprometemos a
implementar iniciativas que buscan darles
espacios y oportunidades a los colaboradores
para expresar sus opiniones. Para ellos
contamos con encuestas que se realizan
periddicamente, una linea segura para
denuncias andonimas y  canales de
comunicacion entre las diversas jerarquias.

Indicadores relacionados que impactan
estos principios en el presente informe:

Estandares Corporativos, pags. 14-20.
Bienestar Corporativo, pags. 21-26.

Medio Ambiente:

Principio 7: Apoyar los métodos preventivos
que favorezca el medio ambiente.

Principio 8: Adoptar iniciativas que
promuevan una mayor responsabilidad
ambiental.

Principio 9: Favorecer el desarrollo y la
difusion de las tecnologias respetuosas con el
medio ambiente.

Informe de Sostenibilidad 2021

Es importante destacar que la sede de Morgan &
Morgan, MMG Tower, es uno de los primeros
edificios ecoldgicos en Panama, disenado para
reducir el gasto de energia y adaptarse a las
condiciones climaticas de Panama.

Indicadores relacionados que impactan estos
principios en el presente informe:

Medio Ambiente, pags. 27-30.

Anticorrupcion:

Principio 10: Trabajar en contra de la corrupcion
en todas sus formas, incluidas la extorsion vy el
soborno.

Morgan & Morgan basa todas sus operaciones y
transacciones con sus grupos de interés
cumpliendo con sus principios, valores y Codigo
de Eticay Conducta.

Indicadores relacionados que impactan estos
principios en el presente informe:

e Estandares Corporativos, pags. 14-20.
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